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Bekanntmachung

gemaR § 13 Abs. 2 Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 — AVG

und § 86b Bundesabgabenordnung — BAO

A) Rechtswirksames Einbringen im elektronischen Verkehr

Fur das rechtswirksame Einbringen von schriftlichen Anbringen (§ 13 Abs. 1 All-
gemeines Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 — AVG, § 86b Bundesabgabenord-
nung — BAO) im elektronischen Verkehr an alle bei der Gemeinde Heinfels ein-
gerichteten Behorden und Dienststellen stehen Ihnen folgende Kontakte zur
Verfligung:

E-Mail: gemeinde@heinfels.at

Die Empfangsgerdte der bei der Gemeinde Heinfels eingerichteten Behorden
und Dienststellen fiir elektronische Anbringen werden auRerhalb der Amtsstun-
den nicht betreut. Anbringen gelten erst mit Wiederbeginn der Amtsstunden als
eingebracht und eingelangt, auch wenn sie bereits vorher in den Verfligungshe-
reich der Gemeinde Heinfels gelangt sein sollten.

Anbringen, die an die personalisierten E-Mail-Adressen von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern sowie an sonstige E-Mailkontakte gerichtet werden, gelten
nicht als rechtswirksam eingebracht.

1) E-Mails
E-Mails einschlielllich Anlagen, die

a) flir den Empfanger nicht mit vertretbaren Mitteln entschliisselbar sind
oder einen Passwortschutz enthalten,

b) Computerviren oder andere Funktionen enthalten, die Schdden an Da-
ten oder Programmen herbeifiihren oder deren Sicherheit oder Funkti-
onsfdhigkeit beeintrachtigten konnen,

c) ausfiihrbare Dateien, Makros oder aktive Inhalte (z.B. VBScript, ActiveX,
Java bzw. JavaScript) enthalten,

d) fir relevante Inhalte Hyperlinks zu Internetadressen oder zu Dateien im
Internet (z.B. Registered Mail oder Cloud-Diensten) verwenden,
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e) die maximale GroRe von 20 Megabyte (inklusive aller Anlagen) lber-
schreiten oder

f) als Werbe-, Spam- oder Junkmails eingestuft werden

gelten nicht als rechtswirksam eingebracht, werden nicht bearbeitet und ge-
|6scht. Hierlber wird die Absenderin bzw. der Absender nicht in jedem Fall
informiert.

2) Online-Formulare

Flir Online-Formulare gelten die Punkte 1.) a) bis d) sinngemaR. Die zuldssige
maximale Grofle und die zuldssigen Dateiformate von Anlagen richten sich
nach dem jeweiligen Online-Formular und werden dort aufgelistet. Beim
Uberschreiten der zulidssigen DateigroRe und dem Hochladen eines nicht zu-
lassigen Dateiformates erfolgt eine vom Formularserver generierte Fehler-
meldung und eine Ubermittlung findet nicht statt.

3) Elektronischer Zustelldienst

Bei der Verwendung eines elektronischen Zustelldienstes gelten die Punkte
1a bis 1d sinngemals.

4) Anlagen

Fir Anlagen eines E-Mails oder bei Verwendung des elektronischen Zustell-
dienstes duirfen folgende Dateiformate —sofern technisch moglich —verwen-

det werden:

Dateityp Dateiformat

Text Axt, .csv, .xml

Dokument pdf, .html, .htm, .docx, .xIsx, .pptx, .odt, .ods, .odp, .doc,
Xls; .ppt; rtf

Grafik gif, .jpg, .jpeg, .jpe, .bmp, .tif, .tiff, .png,

Zertifikate .p7, .p10, .p12, .der, .cer, .pem

B) Postalische Ubermittlung und personliche Abgabe von Schriftstiicken
Bei postalischer Ubermittlung von Schriftstiicken sind diese an die Postadresse

Gemeinde Heinfels
Panzendorf 126
9919 Heinfels

zu richten.

Die persénliche Abgabe von Schriftstlicken ist wahrend der Amtsstunden —siehe
Punkt C) 1) — im Buro des Burgerservice moglich.
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C) Amtsstunden und Parteienverkehrszeiten

Es werden folgende Amtsstunden und fiir den Parteienverkehr bestimmte Zei-
ten festgelegt:

1) Amtsstunden
a) Montag bis Donnerstag von 8 Uhr bis 12 Uhr und von 14 Uhr bis 17 Uhr
b) Freitag von 8 Uhr bis 12 Uhr

2) Parteienverkehrszeiten
Montag bis Freitag von 8 Uhr bis 12 Uhr

Keine Amtsstunden und kein Parteienverkehr an den gesetzlichen Feiertagen,
am 24. Dezember, am 31. Dezember sowie am Nachmittag des Faschingsdiens-
tages.

D) Inkrafttreten

Diese Bekanntmachung tritt mit 01.04.2024 in Kraft und ersetzt die seit
01.03.2016 geltende Bekanntmachung.




